	
	MODULO RECLAMO
DIRITTI DEI PASSEGGERI NEL TRAPORTO EFFETTUATO CON AUTOBUS AI SENSI DEL REGOLAMENTO DELL’UNIONE EUROPEA N. 181/2011
	LUGLIO 2026
DOCUMENTO ALLEGATO AL PIA



Per ricevere risposta in merito alla segnalazione, è necessario fornire le proprie generalità e copia di un documento d’identità in corso di validità del passeggero o, in caso di soggetto diverso, di chi presenta il reclamo

CHI SEGNALA
	Cognome:
	Nome:

	Residente in:
	Via/Piazza

	CAP:
	Comune

	Provincia:
	Stato:

	Mail:
	Telefono

	Data di nascita
	Comune/Stato di nascita




PER CHI SEGNALA:
· per sé stesso
· per conto di:
	Cognome:
	Nome:

	Data di nascita:
	Comune/Stato di nascita:

	Relazione di parentela:
	Altro:




	Oggetto del reclamo
(specificare data, luogo ed ogni altra informazione utile alla richiesta)

	










DOCUMENTI ALLEGATI
È necessario fornire copia di un documento di identità, in corso di validità, del passeggero e di chi presenta reclamo, in caso di soggetto diverso.
Se il reclamo è presentato da un soggetto che agisce in nome e per conto del passeggero deve essere allegata anche copia della delega a tal fine conferita




Luogo e data ___________________________

Firma

 ______________________________
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